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1. Общие положения 

1.1. Настоящее положение о порядке оказания платных 

образовательных услуг в Учебном центре ООО «Производственно-складской 

комплекс Видное» (далее – Учебный центр, Исполнитель) определяет порядок 

и условия предоставления платных образовательных услуг, порядок 

заключения, расторжения, изменения договора об оказании платных 

образовательных услуг по образовательным программам и иные условия в 

области предоставления и потребления образовательных услуг. 

           1.2. Под платными образовательными услугами понимается 

осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств 

физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, 

заключаемым при приеме на обучение. 

1.3. Положение является локальным нормативным актом Учебного 

центра, его действие распространяется на всех слушателей, поступающих на 

обучение, заказчиков образовательных услуг и сотрудников Учебного центра, 

а также специалистов, привлеченных для оказания образовательных услуг на  

законном основании. 

           1.4. Положение разработано в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, в том числе: 

• Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

• Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 «Об 

утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»; 

• Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» (в 

действующей редакции); 

• Гражданским кодексом РФ; 

• Уставом и локальными нормативными актами Образовательной 

организации. 

           1.5. Все используемые в Положении термины приводятся в значении, 

установленном законодательством об образовании, если иное значение не 

установлено в Положении. 

2. Условия оказания платных образовательных услуг 

2.1. Образовательные услуги в Учебном центре оказываются на 

возмездной основе. 

2.2. Учебный центр вправе по своему усмотрению предоставлять скидки 

на обучение отдельным лицам/организациям или освобождать их от оплаты 

полностью. Основания и порядок снижения стоимости устанавливаются 

локальным нормативным актом (в соответствии с п.7 Правил № 1441). 

2.3. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после 

заключения договора не допускается. 
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2.4. Исполнитель обязан обеспечить заказчику и обучающемуся 

оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с 

образовательными программами (частью образовательной программы) и 

условиями договора. 
 

3. Информация о платных образовательных услугах, порядок 

заключения договоров на образовательные услуги  

3.1. Образовательная организация обязана до заключения договора и в 

период его действия предоставлять заказчику достоверную информацию о 

себе и об оказываемых платных образовательных услугах путем размещения 

актуальной информации на официальном сайте в информационной сети 

Интернет, в месте фактического осуществления образовательной 

деятельности, а также по телефону Учебного центра. 

3.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, 

содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в 

порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации 

«О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в 

Российской Федерации». 

3.3. Договоры на образовательные услуги заключаются одним из 

следующих способов: 

3.3.1. в простой письменной форме; 

3.3.2. путем акцепта оферты, размещенной на сайте образовательной 

организации. 

3.3.3. обмен подписанными документами, отправленными через 

электронную связь. 

3.4. Договор, содержит следующие сведения: 

3.4.1. полное наименование Исполнителя; 

3.4.2. место нахождения Исполнителя; 

3.4.3. наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) 

заказчика, телефон заказчика; 

3.4.4. место нахождения или место жительства заказчика; 

3.4.5. фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Исполнителя 

и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия; 

3.4.6. фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место 

жительства, телефон; 

3.4.7. права, обязанности и ответственность сторон; 

3.4.8. полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 
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    3.4.9. сведения о лицензии на осуществление образовательной 

деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата выдачи 

лицензии); 

3.4.10. вид, уровень и (или) направленность образовательной 

программы; 

3.4.11. форма обучения;  

3.4.12. сроки освоения образовательной программы (продолжительность 

обучения); 

3.4.13. вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся; 

3.4.14. порядок изменения и расторжения договора; 

3.4.15. другие необходимые сведения. 

3.5. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права 

поступающих и обучающихся. Если такие условия включены в договор, они 

не подлежат применению. 

3.6. Формы договоров утверждаются приказом начальника Учебного 

центра. 

3.7. В случае, если образовательные услуги оплачиваются заказчиком, 

не являющимся обучающимся, стороны заключают трехсторонний договор. 

3.8. Сведения, указываемые в договорах, соответствуют информации, 

размещенной на официальном сайте на дату заключения договора. 
 

4. Ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося 

 4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством 

РФ, включая уплату неустойки, предусмотренной ст. 28 Закона РФ «О защите 

прав потребителей», а также штрафов, установленных настоящим разделом. 

4.2. За нарушение сроков оплаты Заказчик уплачивает Исполнителю 

пеню в размере 0,1% от просроченной суммы за каждый день просрочки, но 

не более 10% от цены Договора. Уплата пени не освобождает Заказчика от 

исполнения обязательств. 

4.3. При нарушении Исполнителем сроков оказания услуг Заказчик 

вправе: 

• назначить новый срок (по согласованию с Исполнителем); 

• поручить оказание услуг третьим лицам (при условии их 

лицензирования и предварительного письменного согласования с 

Исполнителем) и потребовать возмещения расходов; 

• потребовать уменьшения стоимости; 

• расторгнуть Договор и потребовать возмещения убытков. 
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4.4. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем 

внесудебном порядке в случаях, предусмотренных п. 22 Правил оказания 

платных образовательных услуг (№ 1441), а именно: 

• применение к обучающемуся, достигшему 15 лет, отчисления как 

меры дисциплинарного взыскания; 

• систематическое (более 3 раз подряд) невыполнение обучающимся 

учебного плана, выразившееся в пропуске занятий без уважительных причин 

или в наличии академической задолженности, не ликвидированной в течение 

14 календарных дней после аттестации; 

• установление нарушения порядка приёма, повлекшего незаконное 

зачисление обучающегося; 

• просрочка оплаты стоимости услуг более чем на 30 календарных 

дней. 

4.5. Заказчик несёт ответственность за сохранность учебных материалов, 

переданных Исполнителем, и обязан возместить их стоимость в случае утраты 

или порчи. 

4.6. Все вопросы, связанные с качеством оказываемых услуг, порядком 

предъявления претензий, возвратом денежных средств и ответственностью 

сторон, регулируются условиями Договора (публичной оферты), 

заключённого между Сторонами. В случае противоречия между настоящим 

Положением и условиями Договора приоритет имеют условия Договора. 

 

5. Заключительные положения 

5.1. Настоящее Положение вступает в силу с момента его утверждения 

руководителем Учебного центра. 

5.2. Изменения и дополнения в Положение вносятся приказом 

руководителя. 
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